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Rekomendacje w zakresie regulacji i korzystania z
telefonébw komorkowych w szkotach

Niniejsze opracowanie, przygotowane w ramach projektu ,Ocena regulacji dotyczacych korzystania
ze smartfondéw w szkotach i ich potencjalnego wplywu na wyniki edukacyjne uczennic i uczniéw”
zawiera rekomendacje dla praktyki edukacyjnej i polityki oSwiatowej w zakresie zasad szkolnych
dotyczgcych uzywania telefonéw komérkowych. Przedstawione poniZej rekomendacje oparte zostaty
na wynikach badan przeprowadzonych w projekcie (badania ankietowego, wywiaddw jako$ciowych i
analizy regulaminéw szkolnych) oraz analizie dostepnych danych.

Rekomendacje dla polityki oswiatowej

Rekomenduje si¢ wprowadzenie ram prawnych dotyczgcych uzywania telefonéw w szkotach, ktére
beda zapewnialy elastyczno$¢ w dostosowaniu szczegétowych przepiséw do specyfiki placowek.

Cze$¢ przedstawicieli szkot opowiada sie za wprowadzeniem pewnych regulacji na poziomie
centralnym, poniewaz zdjetyby one z placéwek oSwiatowych ciezar negocjacji z rodzicami (w tym
miedzy innymi konieczno$¢ odpierania zarzutéw np. o zbytnig surowosc¢) i wzmocnityby
legitymizacje przepiséw. Obecny brak odgdrnych wytycznych jest postrzegany przez niektdrych
dyrektordow i nauczycieli jako "spychologia" — przerzucanie odpowiedzialnoSci za trudne decyzje na
szkoty. Odgdrne przepisy moglyby stanowi¢ prawne umocowanie dla dziatan szkoty, co zdaniem
badanych przyczynitoby sie do skuteczniejszej egzekucji zasad i eliminacji poczucia osamotnienia
ws$rdd dyrektordw i nauczycieli w zmaganiach z tym problemem. Pewne odgérnie ustanowione
przepisy mogtyby rowniez uSwiadomicC rodzicom i uczniom skale problemu naduzywania
smartfondw jako problemu systemowego. Istnieje jednakze ryzyko braku akceptacji jednolitego,
odgdrnego zakazu, co mogtoby prowadzi¢ do intensyfikacji zachowah niepozgdanych wsréd ucznidw,
takich jak famanie zakazu, ukrywanie sie z telefonami w miejscach trudnodostepnych w szkole czy
posiadanie dwdch urzgdzen. Duza cze$¢ badanych wyrazata obawe przed nadmierng ingerencjg w
autonomie szkot i ustanowieniem zapisow niedostosowanych do poszczegdlnych placéwek.
Wyrazana ona byfa szczegdlnie w mniejszych szkotach, ktére sprawnie radzg sobie z samodzielnym
ustanawianiem zasad i ich egzekwowaniem i nie odczuwajg potrzeby wprowadzania jakichkolwiek
centralnych regulacji. Dlatego zaleca sie, aby regulacje byty elastyczne i stanowity jedynie pewne
ramy odniesienia, a nie sztywne zakazy, umozliwiajgc placéwkom o$wiatowym adaptacje przepiséw
do ich specyfiki, charakterystyki uczeszczajgcych do nich uczniéw oraz uwarunkowan lokalnych, a
takze szybkg reakcje na ewentualne zmieniajgce sie warunki.

Rekomenduje si¢ niewprowadzanie zakazu wnoszenia i uzytkowania telefonéw komérkowych
przez uczniéw, ale dopuszczenie sprzetu na okreslonych zasadach i pod pewnymi warunkami.

W niemalzZe wszystkich szkotach obowigzujg ograniczenia w korzystaniu z telefondw komérkowych w
czasie lekcji - uzycie sprzetu zazwyczaj dozwolone jest jedynie za zgodg nauczyciela i na okre$lonych
przez niego zasadach w celach edukacyjnych. Catkowity zakaz korzystania z telefonéw na lekcjach
stworzytby luke technologiczng, ktérg nalezatoby wypetni¢ zapewniajgc szkotom odpowiedni sprzet,
taki jak tablety czy laptopy. Poniewaz obecno$¢ telefonéw w zasiegu wzroku (np. na fawce) moze
dekoncentrowa¢ i prowadzi¢ do rozproszenia uwagi ucznidw (np. w przypadku otrzymania



powiadomienia czy wiadomosci), warto rozwazyC stosowane juz teraz w niektérych szkotach
rozwigzanie polegajgce na odktadaniu telefonéw w sali lekcyjnej do specjalnych kieszonek czy
skrzyneczek. Wymaga to doposaZenia szkot w tego typu skrytki. Alternatywg jest nakaz
przechowywania wyciszonych/wytgczonych urzgdzeh w plecaku.

W zakresie wnoszenia sprzetu do szkét nalezy podkresli€, Ze obecnie niemalze nie ma placéwek, w
ktorych obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia telefonéw. Wprowadzenie takiego ograniczenia
stanowitoby wiec bardzo duzg zmiane organizacyjng w przewazajgcej liczbie szkét. Smartfony
stanowig obecnie urzgdzenia integrujgce wszelkie funkcje potrzebne na co dzieh, szczegdlnie wsrdd
ucznidw szkot ponadpodstawowych. Wykorzystywane sg one m.in. do zatatwiania spraw formalnych,
sktadania wnioskow, stanowig cyfrowe repozytoria dokumentéw. Réwniez w samej szkole smartfon
stat sie potrzebny np. do tworzenia i przechowywania informacji czy wykonywania zdje¢ notatek.
Przeciwni zakazowi wnoszenia sg réwniez czesto rodzice ucznidw, ktérzy w trosce o bezpieczenstwo,
wyrazajg potrzebe posiadania telefonu przez ich dziecko, szczegdlnie w trakcie drogi do szkoty i z
powrotem do domu.

Rekomenduje sie wprowadzenie ograniczen w zakresie uzytkowania telefonéw komérkowych w
szkotach w czasie przerw.

Przepisy ograniczajgce korzystanie z telefonéw w czasie przerw obowigzujg obecnie w niemalze
wszystkich szkotach podstawowych. Wprowadzenie takiego ograniczenia jest wskazane przede
wszystkim z uwagi na jego pozytywny wplyw na relacje réwiesnicze i klimat szkoty, poniewaz de facto
»Wymusza" ono nawigzywanie bezpo$rednich interakcji miedzy uczniami. Dyrektorzy i nauczyciele
zauwazajg, Ze w szkofach z takim zakazem uczniowie czeSciej rozmawiajg ze sobg, integrujg sie i
angazujg w aktywnosci fizyczne. Ponadto, intensywne uzywanie urzgdzen mobilnych w trakcie
przerwy, szczegdlnie wsréd mtodszych uczniéw, moze prowadzi¢ do przebodZcowania i rozproszenia,
co negatywnie odbija sie na koncentracji i zachowaniu uczniéw podczas nastepujgcej po niej lekcji.

Ograniczenie to powinno jednak dopuszcza¢ wyjgtki, np. mozliwo$¢ wykonania potgczenia w nagtej
sytuacji zagrozenia dla zycia, zdrowia lub bezpieczehstwa czy w przypadku potrzeby kontaktu z
rodzicem. Zakaz powinien by¢ zniesiony w przypadku uczniow ze specjalnymi potrzebami
(korzystanie z telefondw do celéw medycznych, terapeutycznych oraz w przypadku probleméw
jezykowych w celu utatwienia komunikacji). Warto tez rozwazy¢ progresje przepiséw w zaleZnosSci
od etapu edukacyjnego (wprowadzenie bardziej liberalnych zasad dla uczniéw szkét
ponadpodstawowych, spos$rdd ktérych czesc jest juz petnoletnia).

Zaleca sie wprowadzenie jasnych przepiséw prawnych okres$lajacych odpowiedzialno$¢ szkoty za
prywatne urzadzenia ucznidow, zwlaszcza w kontekscie przechowywania w depozycie i konfiskaty
sprzetu, oraz opracowanie prawnych komentarzy do istniejgcych przepiséw.

Powinna zosta€ jasno uregulowana kwestia odpowiedzialnoSci prawnej za sprzet ucznia. Aktualny
stan generuje duzZe obawy i niepewno$¢ wsrdd kadry kierowniczej szkdt, ktdra mierzy si€ z ryzykiem
sporow o wiasno$¢ i potencjalne odszkodowania. Dyrektorzy obawiajg sie konsekwencji prawnych w
przypadku uszkodzenia czy zagubienia prywatnego smartfona ucznia, zwlaszcza jeS$li zostat on oddany
do depozytu. Innym problemem jest kwestia konfiskaty telefonu przez nauczyciela (na przyktad w
sytuacji, gdy uczen nie chce przestaC korzystac z telefonu), ktéra rowniez rodzgc watpliwo$ci natury



prawnej wrecz sktania niektorych nauczycieli do unikania ostrych konfrontacji z rodzicami,
kwestionujgcymi niekiedy prawo szkoty do ingerencji w prywatny sprzet. Cho¢ w regulaminach
szkolnych czesto zastrzega sie, Ze szkota nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubiony lub zniszczony
sprzet, zapisy te sg czesto nieadekwatne w Swietle nadrzednych przepiséw ustawowych. Potrzebne
jest rowniez odgoérne opracowanie procedur postepowania w konkretnych sytuacjach (np. w
przypadku wspomnianego przekazania sprzetu do depozytu oraz konfiskaty telefonu). Wazne jest
opracowanie oficjalnych komentarzy i wytycznych do przepiséw prawnych, poniewaz obecne zapisy
bywajg niejasne oraz nie sg w petni zrozumiate.

Zaleca si@ wzmacnianie systemowego wsparcia dla edukacji cyfrowej i higieny cyfrowej poprzez
tworzenie programoéw szkoleniowych dla nauczycieli.

Prawie wszystkie szkoty prowadzg dziatania edukacyjne dotyczgce higieny cyfrowej i Swiadomego
korzystania z technologii. JednakZe skutecznoSc¢ tych dziatan w ksztattowaniu umiejetnosci
samoregulacji u uczniéw jest oceniana jako Srednia. Nauczyciele czesto obawiajg sie utraty kontroli
nad klasg, jesli zezwolg na uzycie telefondw, a nie wszyscy posiadajg wystarczajgce kompetencje
cyfrowe i pedagogiczne, aby efektywnie i bezpiecznie wtgcza¢ smartfony w proces dydaktyczny.
Panstwo powinno zaoferowac zorganizowane, systematyczne szkolenia, ktére wyposazg kadre
pedagogiczng w narzedzia do pracy z technologig. Szkolenia powinny koncentrowac sie na metodyce
wykorzystania technologii mobilnych do celéw edukacyjnych (np. wyszukiwanie, weryfikacja
informacji, zastosowanie w przedmiotach zawodowych). Ponadto, istotne jest rozwijanie kompetenc;ji
w zakresie etycznego i krytycznego uzycia narzedzi opartych na sztucznej inteligencji.

Rekomenduje si¢ inicjowanie i finansowanie badan eksperymentalnych i analiz dtugoterminowych
oraz badan poréwnawczych w celu mierzenia faktycznego wplywu regulacji szkolnych na wyniki w
nauce i dobrostan psychiczny uczniéw, a takze oceny skuteczno$ci regulacji.

Dokonywane w niniejszych badaniach proby oceny wptywu regulacji na takie aspekty funkcjonowania
uczniéw jak wyniki w nauce czy ich samopoczucie, sg wysoce subiektywne i opierajg sie na
obserwacjach i przekonaniach, a nie na mierzalnych, jednoznacznych danych. Duza cze$¢ badanych,
zaréwno w badaniach ankietowych, jak i w wywiadach, wprost przyznata ze nie jest w stanie okresli¢
takiego zwigzku. Dowody naukowe pochodzgce z badan eksperymentalnych podejmowanych w
zagranicznych o$rodkach réwniez sg niejednoznaczne. Sktania to do wniosku, Ze nalezy pogtebiaé
stan wiedzy w tym zakresie, aby mdc na tej podstawie projektowa¢ skuteczne rozwigzania. Kluczowa
wydaje sie rowniez analiza polityk innych panstw, obejmujgca zaréwno badanie dokumentow
zrédtowych (polityk publicznych, ustaw, aktéw wykonawczych), jak i prowadzenie rozmoéw z
przedstawicielami zagranicznych organdow panstwowych oraz praktykami (dyrektorami,
nauczycielami). Wskazana bylaby takze bezpos$rednia obserwacja rozwigzah technologicznych i
organizacyjnych stosowanych w szkotach w innych panstwach. Jak bowiem sugerowali badani —
uczestnicy wizyt studyjnych oraz osoby majgce kontakt z pracownikami zagranicznych szkét — szeroko
nagtasniane zakazy w innych krajach nie zawsze sg skutecznie egzekwowane. Dochodzi tam bowiem
niekiedy zaréwno do famania zasad przez ucznidw, jak i niestosowania sie do wytycznych przez same
placéwki. Rdwnie istotny jest fakt, ze restrykcje te czesto przewidujg szereg wyjgtkow, o ktdrych —w
przeciwienstwie do medialnie noSnego hasta ,,zakazu” — rzadko sie wspomina. Przykfadowo,
wprowadzony niedawno w Finlandii ,zakaz” dopuszcza korzystanie z telefondéw podczas lekcji w



celach dydaktycznych za zgodg nauczyciela. Jest to wiec rozwigzanie tozsame z tym, ktére od lat
funkcjonuje w zdecydowanej wiekszosci polskich szkét podstawowych. Zmiany w polskim prawie nie
powinny opiera€ sie zatem na powierzchownym nasladownictwie medialnych haset, lecz na
badaniach i pogtebionej analizie tego, jak zagraniczne regulacje funkcjonujg w szkolnej praktyce.

Rekomenduje sie uregulowanie kwestii korzystania przez uczniéw z narzedzi sztucznej inteligencji
(Al) i opracowanie wytycznych wspierajacych ksztattowanie krytycznych kompetencji cyfrowych.

WiekszoS$¢ przedstawicieli szkét opowiada si€ za uregulowaniem kwestii uzywania narzedzi Al do
celéw edukacyjnych. Mimo powszechnego korzystania z Al przez ucznidw, zaledwie niewielki odsetek
polskich szkét posiada formalne zasady w tym zakresie, co wskazuje na potrzebe interwencji
systemowej. Nauczyciele majg watpliwosci dotyczgce tego, jak wigczac Al w dydaktyke,
jednoczes$nie martwigc sie o uczciwoS¢ oceniania i bezkrytyczne podejScie ucznidw do treSci
generowanych przez sztuczng inteligencje. Regulacje powinny wspieraC szkoty w nauczaniu
krytycznego i Swiadomego korzystania z technologii, a nie ogranicza¢ si¢ jedynie do zakazow.
Towarzyszy¢ temu powinny dziatania edukacyjne skierowane do uczniéw i nauczycieli. Ujednolicone
zasady pomogg szkotom we wdroZeniu nowoczesnych metod nauczania, ktére sg pozgdane przez
uczniéw i rodzicow, jednoczes$nie chronigc przed niewtasciwym uzyciem technologii.



Rekomendacje dla szkot (dyrekeji i nauczycieli)

Rekomenduje sie organizowanie przerw i przestrzeni szkoty tak aby uczniowie mieli realne
mozliwoSci alternatyw podejmowania aktywnosci poza ekranem.

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze zasady dotyczgce przerw sg jednym z gtéwnych obszaréw
réznic miedzy placéwkami, a w szkotach podstawowych ograniczenia na przerwach sg bardzo
powszechne. Jednocze$Snie w materiale jakoSciowym pojawia si€ obserwacja, Ze przerwy bez
telefonu czeSciej sprzyjajg rozmowom, integracji i aktywnoSci, ale mogg tez wymagac lepsze;j
organizacji, tak aby uczniowie podczas ich trwania nie do$wiadczali nudy. W praktyce lepszy efekt
daje potgczenie zasady ograniczenia uzywania telefonow z prostymi rozwigzaniami organizacyjnymi i
ofertg aktywnosci (gry, strefy ruchu, kgciki kreatywne) stosowane w niektdrych szkofach, niz sam
zapis w regulaminie.

Rekomenduje sie tworzenie regulacji w oparciu o dialog z calg spotecznos$cia szkolng
W procesie partycypacyjnym, angazujgcym uczniéw, rodzicéw i nauczycieli.

Wyniki badan wykazaty, Ze poziom akceptacji zasad przez rodzicdw oraz ucznidow rézni sie miedzy
szkotami. Ponadto, jest to proces roztoZony w czasie: na poczgtku zwykle pojawiajg si€ emocje i opor,
a dopiero po kilku tygodniach lub miesigcach zasady zaczynajg funkcjonowac jako element
codzienno$ci szkoty. Konsultacje i jasne uzasadnienie ograniczeh zmniejszajg ryzyko interpretowania
regulacji jako dziatania czysto kontrolnego oraz utatwiajg wdrozenie w praktyce klasowej. W efekcie
szkota czesciej unika sytuacji, w ktorej zasady formalnie istniejg, ale sg stale negocjowane lub
podwazane. Jednocze$nie konsultacje pozwalajg doprecyzowacC zasady w newralgicznych punktach,
takich jak wyjatki od ograniczen (kwestie zdrowotne, sytuacje nagte, potrzeba kontaktu z rodzicem) i
konsekwencje naruszen, ograniczajgc uznaniowo$¢ i napiecia w codziennych sytuacjach.

Rekomenduje si¢ wprowadzenie rozwigzan organizacyjnych i uporzadkowanie procedur w celu
ograniczania okazji do obchodzenia zasad w miejscach stabiej widocznych (np. toalety, szatnie),
zamiast opierania si€ na zaostrzaniu zapiséw w regulaminie.

Z przeprowadzonych badan wynika, Ze miejsca stabiej widoczne bywajg przestrzenig omijania
zakazdw, a samo dopisywanie kolejnych zakazéw w regulaminie nie rozwigzuje problemu w
codziennej praktyce. Zbyt mocny jezyk lub bardzo szczegétowe zakazy w regulaminie odnoszgce sie
do konkretnych miejsc mogg by¢ odbierane jako reakcja na trudno$c¢ z egzekwowaniem zasad, a nie
jako skuteczny mechanizm ich utrzymania. W praktyce lepiej dziatajg rozwigzania, ktére ograniczajg
»okazje” i zdejmujg z ucznia pokuse ukrytego uzywania telefonu, np. standard odkfadania urzgdzen
na czas lekcji w rozwigzaniach typu kieszonki klasowe/pojemniki na telefony, a takZe jasne i czytelne
zasady korzystania z telefonéw. Taki porzgdek organizacyjny moze utatwi€ utrzymanie zasad bez
budowania atmosfery statej kontroli.

Rekomenduje sie formutowanie szkolnych zasad dotyczgcych telefonéw jako regut wiasciwego
korzystania, wraz z uzasadnieniem opartym na dobrostanie uczniéw, relacjach i bezpieczenstwie,
zamiast przedstawiania ich wylgcznie w kategorii zakazow i kar.

Sposdb sformutowania dokumentu wptywa na jego odbidr i gotowoSC do przestrzegania zasad.
Analiza regulaminéw wykazata, Ze kategoryczne, mocno zakazowe sformutowania czesto nie



zmieniajg realnej tresci regut. Tego typu zapisy mogg natomiast wzmacnia€ opor i przenosi¢ uwage z
celu regulacji na samg restrykcje. Badani dyrektorzy wskazywali, Ze lepiej przyjmowane sg
regulaminy, ktére podkreslajg wymiar wychowawczy, higiene psychiczng, szacunek i
odpowiedzialnos$¢, a uzasadnienie wigZe zasady z troskg o koncentracje, jakoscig relacji oraz
ochrong prywatnosci. Warto unika¢ rozbudowywania regulaminu o szczegétowe zakazy dla
poszczegdlnych miejsc w szkole, poniewaz taki zapis moze by¢ odbierany jako reakcja na trudno$ci z
egzekwowaniem zasad w praktyce. Prostsze i spojne reguty sg fatwiejsze do wyjasnienia oraz
konsekwentnego stosowania.

Rekomenduje si¢ wprowadzenie stalej procedury odktadania telefonéw na czas lekcji oraz jasno
okreslonego trybu uzycia telefonu wyltacznie na polecenie nauczyciela do zadan dydaktycznych.

W polskich szkotach dominuje model, w ktorym korzystanie z telefonu w trakcie lekcji jest
dopuszczalne jedynie za zgodg lub na polecenie nauczyciela, a cel dydaktyczny jest najczeSciej
wskazywanym powodem jego uzycia. Taka procedura porzgdkuje praktyke klasowg i ogranicza
uznaniowoS$¢, poniewaz nauczyciel nie musi kazdorazowo negocjowacC podstawowej zasady. Utatwia
tez utrzymanie spdjnosci miedzy zapisami regulaminu a codziennymi praktykami, zwfaszcza w
sytuacjach, gdy telefon bywa narzedziem pracy w wybranych zadaniach. Zalecane jest wprowadzenie
zasady trzymania telefonu poza zasiegiem wzroku (np. w plecakach lub specjalnych skrzyneczkach),
poniewaZz sprzyja to ograniczeniu dyskretnego korzystania z telefonu w trakcie zaje€. Dodatkowo,
przychodzgce powiadomienia dziatajg dekoncentrujgco na ucznidéw, nawet jesli w danym momencie
nie korzystajg z urzgdzenia.

Rekomenduje si@ planowanie edukacji z zakresu higieny cyfrowej jako dziatan cyklicznych i
praktycznych, powigzanych z codziennymi zasadami obowigzujgcymi w szkole.

Badania pokazuja, ze dziatania edukacyjne polskich szkét w obszarze higieny cyfrowej sg bardzo
rozpowszechnione, ale ich skuteczno$¢ bywa oceniana umiarkowanie. Z tego powodu wigksze
znaczenie ma ciggto$C i praktyczny charakter dziatan niz pojedyncze wydarzenia. Prowadzone
dziatania edukacyjne w obszarze higieny cyfrowej powinny byC teZ powigzane z codzienng praktykg
szkoty i przyjetymi zasadami korzystania z telefondw, aby utatwi¢ uczniom stosowanie tych tre$ci w
typowych sytuacjach szkolnych. Dziatania edukacyjne powinny obejmowal réwniez rodzicdw,
poniewaz zdaniem badanych nauczycieli i dyrektordw, to oni, a nie szkoty, majg zwykle wiekszy
problem z wyegzekwowaniem zasad dotyczgcych korzystania z telefonéw komdrkowych przez ich
dzieci.

Rekomenduje si¢ planowanie przegladow zasad oraz wprowadzanie korekt opartych na
doswiadczeniach nauczycieli, uczniéw i rodzicéw.

Materiat badawczy pokazuje, Ze wdrazanie regulacji czesto przebiega etapami, a akceptacja zasad
roSnie w czasie, po poczgtkowych emocjach i oporze. Planowane przeglgdy zasad, z powodzeniem
prowadzone juz w niektérych szkotach, dajg bezpieczng Sciezke doprecyzowania lub zmiany
rozwigzan, ktore okazaty sie niewykonalne, konfliktogenne lub niepraktyczne. Taki mechanizm
wspiera tez spojno$C komunikacji, poniewaz szkota moze pokazaC, Zze zasady sg wdrazane
odpowiedzialnie i z uwzglednieniem praktyki i codziennych do$wiadczen.
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